
対象機器の確認方法 

●機器の側面または裏面に貼付してあるシールに機器名称が記載されています。 

Netcommunity OG400Xa Netcommunity OG400Xi Netcommunity OG800Xa Netcommunity OG800Xi 

② 

① 

写真は縦置きの場合 

③ 

① 以下の商品名であることをご確認ください。 
  ＯＧ４００Ｘａ「１」、 ＯＧ４００Ｘｉ「１」 
  ＯＧ８００Ｘａ「１」、 ＯＧ８００Ｘｉ「１」  
 

② 製造年月が記載されています。 
  2012.01以前： スタック事象は発生しません。 
  2012.02～06： スタック事象が発生する場合があります。 
  2012.07以降： スタック事象は発生しません。  
 

③ メーカーコードをご確認ください。 
  「422」の場合 → 今回のファームウェア対象外です 
  「423」の場合 → 423-OG400800X-2020.srec 
              のファームウェアをご適応ください 
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