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この度は、情シスおまかせコンシェルジュにお申込みいただきまして
誠にありがとうございます。
本サービス利用に必要な情報を送付いたします。
※開通手続きのサポートとして、当社サポートデスクからお電話をかけさせて
いただいております。
--------------------------------------------
【STEP0：チュートリアル動画を閲覧】
https://www.youtube.com/watch?v=64dGD757n6A
【STEP１：開通案内の確認およびログイン】
■ご利用開始日：
■ご契約内容：
■IT資産管理ツールのサービスURL：
■ログインID：お客様メールアドレス
■ログイン初期パスワード：申込書に記載いただいたパスワード
※PWを5回間違えた場合、30分のロックがかかります。
30分後に再ログインする場合は、申込書に記載いただいたパスワードを

再度ご入力ください。
※STEP１：インストール手順として、まず上記IDとPWでサービスURLに
ログインください。

１．開通案内メールの確認
wakuconeの利用開始案内メールが利用開始日の前日にお客さまメールアドレスに届いていますので内容を確認し、
手順に沿ってログインをお願いいたします。

①wakuconeのログイン方法・LANSCOPEクライアントのインストール方法のチュートリアル動画を確認できます。
②wakuconeのログインURL・ログインID・初期パスワードが記載されています。

①
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２．wakuconeへのログイン
③ 開通案内メールに記載のログインID(お客さまメールアドレス）・パスワード（申込書に記載したパスワード）

を入力してwakuconeにログインします。

③



３．wakuconeでのグループ・ユーザ設定（1/3）
① 画面右上の管理画面から「サービス設定」を選択します。

② サービス設定の項目にある「基本情報設定」の「設定を確認する」を押下します。
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３．wakuconeでのグループ・ユーザ設定（2/3）
③ 「グループ」をクリックして、「グループを追加する」をクリックします
※１グループのみで利用する場合は、デフォルトグループの右側にある「設定」をクリックします

④ グループ設定画面で、グループ名を入力し、「グループ設定を更新する」をクリックします
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３．wakuconeでのグループ・ユーザ設定（3/3）
⑤ 基本情報設定で、「会社・ユーザ」をクリックして、氏名とグループ名を設定したいユーザIDについて「設定」をクリックします
※未設定時は、氏名は「ユーザ名」、グループ名は「デフォルトグループ」と表示されます

⑥ ユーザ設定で、「氏名」を入力し、「所属グループ」を選択し、「OK」をクリックします
※ユーザごとの会社の定時・休日設定も可能です
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